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ETAT DES LIEUKX
Recensement des formations déployees et des projets
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FORMATIONS - TEMPS D'INFORMATION DEPLOYES

Etablissements / structures

Centre Hospitalier Bon Sauveur - Begard & Guingamp

Temps d’information - formation(s) - proposé(e)s — Intitulé(s)

¢ Atelier familles ARSIMED - Aider a reconnaitre des signes de la maladie et des médicaments

22
UNAFAM 22

¢ Journée d’information sur les troubles psychiques
+ Atelier Prospect et Journée aprés Prospect

Centre Hospitalier Régional Universitaire Brest / Bohars

+ Temps d’information ouvert aux familles dans le cadre de I'Education Thérapeutique
(avec accord préalable du patient) - filiere Réhabilitation Psychosociale.
Centre Médico Psychologique Bellevue par exemple.

Don Bosco

+ Formation - Aide aux aidants

UNAFAM 29

¢ Journée d’information sur les troubles psychiques

+ Ateliers Prospect et journée Aprés Prospect

CREFAP

¢ Profamille
+ Partageons nos savoirs schizophrénie - Partageons nos savoirs troubles bipolaires
¢+ Bipo'kit et Schizo’kit

Centre Hospitalier Guillaume Régnier

+ APESAA - Aide Partage Et Soutien Aux Aidants

Centre Hospitalier de St-Malo

¢ Partageons nos savoirs — schizophrénie et troubles apparentés

¢ Journée d'information sur les troubles psychiques

Unafam 35 + Formation mieux accompagner un proche souffrant de troubles bipolaires
¢+ Atelier prospect et journée Aprés-Prospect

Espoir 35 + Faire face aux troubles psychiques d’une proche - formation inspirée des principes de Ken Alexander
¢ Journée d'information sur les troubles psychiques

UNAFAM 56 + Journée d’information troubles du comportement et parcours scolaire

¢ Atelier Prospect et Journée Aprés-Prospect
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Les programmes te formation déployes en Bretagne

Schizo'kit ou Bipo’Kit - CREFAP

Partageons nos savoirs CREFAP + Hopital de St-Malo -

Profamille - CREFAP

ARSIMED - Bon sauveur Bégard

APESAA - Centre Hospitalier Guillaume Regnier - G10 ET G05

Temps d’information familles dans le cadre de I’éducation
thérapeutique du patient avec son accord CHRU Brest/Bohars

Aide aux aidants — Don Bosco
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Une prépondeérance de formations sur Ia schizophrénie — Une concentration en llie-et-Vilaine

Dpt Formations

22 3

4 formations généralistes

Journée d'information sur les troubles psychiques gop 29 4

Journée d’information troubles du comportement et parcours scolaire A 35 11
. ~
@7 Faire Face aux troubles psychiques d’un proche inspirée des %6 3
A principes de Ken Alexander \ ‘ Bretagne 21
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§%  Atelier Prospect + Journée Aprés - Prospect
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7 formations spécialisées sur la schizophrénie
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ETP - temps d'information ouvert aux familles avec accord du proche

3 formations centrées sur les troubles bipolaires
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Bipo’Kit
o008 000
Mieux communiquer avec un proche ayant des troubles bipolaires e gce

’ Partageons nos savoirs - Bipolarité
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PROJETS DE FORMATION - TEMPS D'INFORMATION

Etablissements / structures Formation(s) - temps d’information proposé(e)s - Intitulé(s)

¢ Partageons nos savoirs

Centre hospitalier St-Jean de Dieu - Dinan/St Brieuc mise en place prévue pour le dernier trimestre 2021 & Dinan, a plus long terme a St-Brieuc

¢+ Projets développement de formations pour les familles sur la gestion de crise et 'accompagnement des

22 Fondation Bon Sauveur patients sortants dans leur projet de vie — Formations communes aux professionnels pour certaines
Centre Hospitalier Spécialisé de Plouguernével ¢+ Projet d’associer I'entourage a certains modules d’Education Thérapeutique du Patient
AHB - Association Hospitaliere de Bretagne ¢+ Projets de formation(s) pour I'entourage (Projet d’Etablissement 2018-2022)
EPSM Finistére Sud - Quimper + Bref
Hopital de jour "Interméde" - Quimper
Centre Hospitalier de Brest ¢ Bref
Polyclinique Saint-Laurent - Rennes ¢ Partageons nos savoirs
CHGR - Centre Hospitalier Guillaume Regnier ¢ Bref
EPSM Jean-Marie Charcot - Lorient - Caudan + Partageons nos savoirs

Etablissement Public de Santé Mentale - St-Avé - Vannes + Partageons nos savoirs - redéploiement envisagé




PROJETS DE FORMATION - TEMPS D'INFORMATION
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ENQUETE REGIONALE - SONDAGE
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- Elaboration d'un sondage pour recueillir les attentes et les besoins de I'entourage de personnes souffrant de troubles psychiques, en matiére de formation.
- Nécessité de s’adapter au contexte sanitaire qui ne favorise pas les entretiens semi-directifs en présentiel.

- Enquéte en ligne diffusée auprés des adhérents bretons de 'UNAFAM et affichée sur les pages départementales du site internet de TUNAFAM
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Un échantillon représentatif de 270 personnes

Le public cible : 'entourage de personnes souffrant de troubles psychiques — 94 % des participations enregistrées soit 270 personnes.

Deux questions ouvertes ont été adressées aux professionnels et aux personnes vivant avec des troubles psychiques. Seuls les visiteurs du site internet
de TUNAFAM ont pu s’en emparer.

Profils - participants a I'enquéte

4w |\ /(2]

m Un membre de I'entourage d'une personne
souffrant de troubles psychiques

LN

Un professionnel de la psychiatrie ou de
I'accompagnement du handicap psychique

H Une personne vivant avec des troubles
psychiques
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Public cible
I'entourage de personnes souffrant de troubles psychiques

Contexte
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Public cible - caracteristiques

83 % des membres de I’entourage sont des parents 77 % des répondants sont des femmes
.,
1% 23% \

m Pére [ Mére
H Frére / Sceur

Conjoint / Conjointe

m Fils / Fille
Beau-pére / Belle-mére .
® Femme
Grand pére / Grand-mére
-77% Homme

Ami [ amie

29 % des répondants sont actifs, 70 % a la retraite
69% des répondants ont plus de 60 ans.
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Participations enregistrées — Part d’adhérents a "lUNAFAM

13% \

® Adhérents Non adhérents

87 % des participants a I’enquéte sont adhérents a ’TUNAFAM
28 % des adhérents bretons ont donc répondu au questionnaire

Parmi les adhérents participants, 20 % sont bénévoles




).g>
®

2 % ont entre 20 et 50 ans.

©o

Apparition des premiers symptomes :
Pour 72 % d’entre eux entre 15 et 30 ans
23% avant 15 ans.

Diagnostic posé :
76% des proches souffrant de troubles psychiques ont bénéficié d’un diagnostic.
L’établissement du diagnostic a nécessité plus de deux ans pour 55% d’entre eux.

Situation sociale et professionnelle :
Seul 10% d’entre eux sont en activité
56 % sont sans emploi
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Diagnostic établi pour 76 % de ces personnes vivant
avec des troubles psychiques

® Oui

Non

45 % des personnes souffrant de troubles psychiques ont été orientées par leur médecin traitant vers un psychiatre.

Diagnostic posé par un psychiatre dans 90% des cas. 78 % des professionnels qui ont contribué au diagnostic
exercaient au sein d'une structure psychiatrique gérée par un EPSM ou un établissement associatif participant au
service public (Hopital de jour, CMP...), 20% en libéral.

26% des personnes souffrant de troubles psychiques ont bénéficié d’un diagnostic entre 15 et 20 ans, 48 % entre 20
et 30 ans et 14% entre 30 et 40 ans.




Soutien apporté au proche malade - En nombre d'années Plus de 31% des membres de I’entourage accompagnent
W leur proche une a plusieurs fois par jour.
/‘*.6%

/“ moins de 3 ans Soutien apporté par I'entourage - fréquence

31% 3asSans 11,11%
m5a10ans ‘,
m 10320 ans

B Plus de 20 ans

® Une a plusieurs fois par jour

60 % des personnes interrogées soutiennent leur proche
depuis au moins 10 ans

® Une a plusieurs fois par semaine

~_ ® Une a plusieurs fois par mois
36,67% Une a plusieurs fois par an

Type de soutien apporté - taches

SUIVI DES SOINS | I SL04%
ACCOMPAGNEMENT AUX RENDEZ-VOUS MEDICAUX | —— 3556% |
DEPLACEMENTS — TRANSPORT | ——38,15%
GESTION FINANCIERE | 40,14%
SOUTIEN ADMINISTRATIF 60,37%
COURSES | : 39,63% £
ELABORATION DES REPAS | — 27.04%

ENTRETIEN DE L’ESPACE DE VIE - RANGEMENT - NETTOYAGE
SOUTIEN A DISTANCE (TELEPHONE, SKYPE...)

44,07% |
54,81%
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+ Bénéficier de repéres sur les comportements a adopter pour prévenir la crise et la désamorcer 57,04%
+ Mieux connaitre les prises en charge existantes (traitement médicamenteux et non médicamenteux) 56,67%
+ Connaitre les dispositifs d’accompagnement pour votre proche malade 52,96%
¢ Aborder la question du handicap psychique - comprendre I'impact des troubles psychiques sur les activités du quotidien 52,59%
+ Connaitre vos droits et ceux de vos proches 52,59%
+ Réfléchir a votre réle de proche aidant 49,63%
+ Connaitre les dispositifs d’accompagnement pour vous, proche-aidant 43,70%
¢ Obtenir des Informations sur les ressources disponibles prés de chez vous 42,59%
¢ Echanger avec des personnes vivant les mémes difficultés 41,85%
¢ Connaitre les structures médico-sociales existantes et leurs modalités d’accés 39,26%
¢ Reprendre espoir 38,15%
¢ Mieux connaitre les symptomes de la maladie 37,41%
+ Sortir de I'isolement 33,70%
+ Bénéficier d’'un soutien entre pairs-aidants famille 33,70%
¢ Comprendre I'organisation de I'offre de soin 33,33%




Une forte attente concernant des formations ciblées sur un
trouble psychique précis

RCRRY

m Une formation généraliste

Une formation ciblée sur un trouble
psychique supposé ou diagnostiqué

Souhait de formations pour aborder des problématiques liées a la
scolarisation, le logement, I’emploi, les addictions,
le vieillissement...

B Oui

B Non

UNnaram 0



Benefices percus




59% des personnes interrogées ont suivi au moins une formation.

¢ Mieux comprendre ce que vit mon proche malade 64,52%
+ Réagir et adopter les attitudes et les comportement appropriés 57,26%
¢ Mieux se repérer dans l'univers institutionnel 38,711%
¢ Mieux comprendre ce que je vis en tant que membre de I'entourage d'une personne vivant avec des troubles psychiques| 66,13%
¢ Connaitre les limites de son aide 40,32%
¢ Réduire le stress 37,90%
¢ Valoriser son role d'aidant 37,90%
¢ Augmenter la confiance en soi et le sentiment de compétence 37,10%
¢ Prévenir les situations d'épuisement 24,19%
¢ Trouver des solutions de répit 14,52%
¢ Améliorer la relation avec son proche malade 44,36%
¢ Améliorer la relation avec les professionnels du soin et de I'accompagnement médico-social 26,61%

La ou les formation(s) suivie(s) permet / permettent de mieux comprendre ce que vit le proche malade pour 2/3 des personnes en ayant bénéficié.
Paralléelement et dans les mémes proportions, les formations leur ont permis de mieux comprendre ce qu’ils vivent en tant que membre de I'entourage.
Pour plus de la moitié des répondants, la ou les formation(s) suivie(s) permettent de réagir aux crises et adopter les attitudes et comportements appropriés.







- - -

Non recours aux formations - raisons évoquées (Choix multiples)

¢ Méconnaissance de I'existence de ces formations 55,34%
¢ Manque de temps — manque de disponibilité 26,21%
¢ Absence de proposition sur mon secteur, sur mon territoire 14,56%
¢ Engagement sur la durée difficile 13,59%
¢ Eloignement géographique 12,62%
¢ Absence de relai dans la prise en charge de la personne malade 11,65%
¢ Pas encore prét - effet de sidération 7,11%
¢ Colt de la formation 7,71%
¢ Probleme de mobilité 6,80%
¢ Peu de sessions 5,83%
¢ Colt du déplacement 4,85%
¢ Pas de place disponible 2,91%

Seules 3 personnes sur 103 justifient le non recours aux formations par une absence de besoin

La méconnaissance des formations apparait comme le principal frein, pour plus de la moitié des personnes interrogées.
Le manque de temps et de disponibilité est la seconde raison évoquée, suivie de I'absence de proposition sur le secteur de référence.

@
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ANALYSE DES BESOINS
PRIORITES ET PROPOSITIONS
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1- Reduire les disparités territoriales en déployant une
offre socle dans chague département
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Constat :

Une grande concentration des formations en llle-et-Vilaine
Le département bénéficie a lui seul de 50 % des formations existantes.
Il existe de grandes disparités territoriales et des zones trés peu couvertes comme le Centre Bretagne et le Morbihan.

La distance - un frein majeur pour accéder aux formations régionales

Les formations Profamille et Partageons sont toutes les deux reconnues et appréciées par les aidants qui ont pu en bénéficier. Formations ouvertes aux départements limitrophes.
Pourtant 95 % des personnes ayant suivi Profamille et 81% des personnes ayant bénéficié de Partageons nos savoirs sont domiciliées en llle-et-Vilaine.

L'éloignement géographique constitue un frein pour 13% des répondants. L'absence de proposition sur le secteur de référence pour 15% d’entre eux.

53 % se dit prét a parcourir moins de 50 kilométres pour accéder aux formations. Certains territoires sont enclavés et moins bien desservis en transport en commun
Certaines formations sont réparties sur plusieurs séances — La multiplication des trajets est un facteur dissuadant supplémentaire.

De plus 70% des personnes interrogées ont plus 60 ans. Tranche d’age plus exposée aux problémes de santé — invalidants parfois pour parcourir de longues distances.

Pertinence de I'échelle départementale pour favoriser I'accés aux formations

53%

Distance que I'entourage se dit prét a
parcourir pour accéder aux formations

® Moins de 50 km
= Entre 50 km et 100 km
Plus de 100 km

Des initiatives qui s’essoufflent parfois car portées par un seul professionnel
Les formations ne pas toujours pérennisées lorsque les référents changent d’affectation ou partent a la retraite.

@b
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Priorités :

¢ Etablissements et structures relevant du champ de la psychiatrie :

- Favoriser I'accés aux formations en développant une offre de proximité a I'échelle du département, a minima et idéalement au sein de chaque
établissement ou structure prenant en charge des personnes en souffrance psychique - inclure les formations aux projets d’établissement et de service.

- Proposer un socle de formation dans chaque département. Généraliser tous les programmes de formation qui ont fait leur preuves sans se priver
des innovations et des dispositifs expérimentaux.

- Mettre en réseau les professionnels en charge des formations a I'échelle régionale.
- Accorder des moyens aux établissements pour qu’ils puissent développer et pérenniser les formations.
- Structurer et hiérarchiser les ressources pour une meilleure lisibilité de I'offre.

¢ UNAFAM :
- Alterner les lieux retenus pour organiser les formations dans chaque département afin de couvrir un territoire plus vaste.

e
e
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2 - Formaliser un parcours de formation avec une
gradation de l'ofire
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Formaliser une gradation de I’offre

Proposer différents formats de formation pour favoriser une progression des connaissances et des compétences. Prendre en compte la notion de temps : celui de la sidération, du deuil, de I'acceptation, de
I'espoir d'un rétablissement... Demande exprimée par I'entourage : Avoir la possibilité de bénéficier de remises a niveau, de rappels de formation. Favoriser donc une assimilation progressive des connaissances
et des compétences en fonctionnant par paliers. Ce schéma offre simplement des repéres. Il n’est pas question d’en faire des étapes obligatoires et successives. Une analyse des besoins de chaque
personne doit permettre de placer le curseur a la phase la plus pertinente.

Premiers signes - crises Diagnostic posé Comprendre la maladie et prendre Faire face dans la durée Soutenir le rétablissement du proche
Avant I’établissement Appréhender la maladie du recul sur sa posture d’aidant Formation longue Réhabilitation psychosociale
d’un diagnostic Formation intermédiaire +

Modules complémentaires tout au long du parcours

Temps d’information Contenus ciblés Découvrir Acquisition de savoir-faire Approfondir ses connaissances La réhabilitation psychosociale
courts trouble psychique identifié comprendre la Elaboration de stratégies Développer des capacités relationnelles

maladie Pairs-aidants entourage Savoir exploiter les ressources Formation sur les principes de la réhabilitation
Les symptomes Sur plusieurs jours Améliorer la relation Soutiens mutuels S’enrichir de ’expérience des autres psychosociale
Les conséquences avec la personne
Les ressources malade Formations qui répondent aux problématiques de
La démarche chaque étape de la vie, en lien avec le parcours du
diagnostique Plusieurs séances proche

+ Adolescence
+ Entrée dans la vie adulte

Exemples Exemples Exemples Exemples Exemple : + Vieillissement
+ Journées d'information sur + Skizo'Kit + Partageons nos savoirs 4 Prospect ¢ Profamille Formations spécialisées sur les dispositifs
les troubles psychiques + Bipo Kit + APESAA + Journée aprés Prospect favorisant I’au.tonomi,e L .
+ BREF + ARSIMED ¢ Parcgurs scolaires amenages - adaptés
+ Soutien a la a la formation
4 Mieux communiquer avec un ¢ Faire face aux troubles + Insertion sociale et professionnelle
proche ayant des troubles psychiques d'un proche 4 Accompagnement au logement...
bipolaires ESPOIR 35

E-learning en complément




S’engager dans la défense des droits des usagers

N 1] 2

Formation aux droits des usagers
pour exercer la fonction de représentant des
usagers

Formations UNAFAM
Formations France Asso Santé Bretagne
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Constats :

Pour 24% des participants a I'enquéte, aucun diagnostic n'a été établi pour leur proche.

Le cheminement pour pouvoir y parvenir est parfois long. En effet, pour plus de 36% des membres de I'entourage interrogés, le diagnostic a été posé entre 2 et 5 ans, pour 19
%, il @ nécessité plus de 5 ans. Il est impératif de proposer des formations courtes et généralistes le plus tot possible, méme si aucun diagnostic n’est avancé. Ne pas laisser
I'entourage démuni, ce qui suppose aussi d’expliquer la démarche diagnostique.

Priorités :

¢ Inciter les EPSM a développer des temps d’information courts
Proposer des formations généralistes a I'entourage dés les premieres crises ou les premiéres hospitalisations. L'objectif étant de

Cheminement conduisant au diagnostic leur offrir les premiers repéres sur les maladies, les symptomes et leurs conséquences au quotidien. Délivrer des informations
durée moyenne sur les urgences psychiatriques.
Ce premier niveau d’information pose les fondements d’une triple alliance thérapeutique (patient, professionnels, entourage) au
: / service de la personne éprouvant les premiers troubles psychiques.
Moins d'un an Lo . B . . .
wbetazans " Généraliser la formatllon B.REF fjans tous les etabllssements' accl:uelllant’ des personnes en souffrance psychique
" De 245 ans Programme de psychoéducation précoce. A proposer de fagon systématique. Intégrer 'entourage dans la prise en charge de la

personne en souffrance psychique. Lutter contre la solitude et la méconnaissance de la maladie. Des études sur la
psychoéducation des familles démontrent que la santé des patients est améliorée parallelement a celle des aidants. Pour la
\ personne malade, il est constaté moins de rechutes et de ré-hospitalisations. Pour les aidants : réduction du stress et
symptomes dépressifs.

H Plus de 5 ans

/
-

¢ Soutenir les délégations Départementales de 'UNAFAM pour qu’elles puissent organiser davantage de journées
d’information
Au moins deux sessions par an de la « journée d'information sur les troubles psychiques ».
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Constats :

Une fois le diagnostic établi et connu, I'entourage réclame des formations aux contenus ciblés. L'intérét de I'entourage pour ces formations est confirmé dans notre enquéte.
Pour rappel 78% des personnes interrogées réclament une formation ciblée sur un trouble psychique identifié. L' offre actuelle est essentiellement focalisée sur les
troubles schizophréniques. Cette réalité répond en partie aux demandes de I'entourage : 62,74 % souhaitent bénéficier de formation(s) sur les troubles schizophréniques.
Toutefois I'offre de formation sur la bipolarité semble insuffisante, au regard des besoins exprimés, puisque 36% des répondants souhaiteraient obtenir des informations sur ces
troubles. Les disparités territoriales demeurent, seule I'llle-et-Vilaine est dotée de formation sur la bipolarite. Nécessité de développer ces formations de fagon équitable sur

chaque département. o , o
Intérét pour les formations ciblées

TROUBLES DE LA PERSONNALITE BORDER LINE

BIPOLARITE

LES TROUBLES SCHIZOPHRENIQUES

TOC - TROUBLES OBSESSIONNELS COMPULSIFS

Tesw)

DEPRESSION SEVERE
Priorités :

¢ Proposer des formations courtes dés I'établissement du diagnostic
Offrir un premier niveau d'information de type Schizo’Kit et Bipo’Kit dans chaque département.

¢ Inciter les établissements et structures relevant de la psychiatrie a diversifier leur offre de formation pour répondre aux besoins de tous
Développer des formations ciblées sur les troubles de la personnalité Bordeline, la dépression sévere ou les Troubles Obsessionnels Compulsifs.

¢ Du c6té de 'UNAFAM, recruter et former des bénévoles pour déployer I'offre de formation élaborée au Siege dans les départements
Programmer la formation « Mieux communiquer avec un proches ayant des troubles bipolaires » dans plusieurs départements.
Mettre en place la « Journée d’information sur la dépression sévére » et « Mieux accompagner un proche souffrant de schizophrénie ».

_ i
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Constat :

Existence de plusieurs formations dont le contenu permet :
- D’approfondir ses connaissances sur la maladie

- Exprimer son ressenti

- Améliorer la relation avec la personne malade

Format équivalent = Une dizaine de séances.
Ce type de formation existe dans tous les départements, excepté dans le Morbihan.

L’atelier Prospect et la journée Aprés-Prospect apparaissent comme un bon complément a préconiser.

Priorités :

¢ Doter le CREFAP de moyens supplémentaires afin qu’il poursuive le travail engagé pour déployer la formation Partageons nos savoirs dans les EPSM et hopitaux
psychiatriques, dans tous les départements
Pilotage régional pour un accompagnement des établissements dans la mise en ceuvre.

¢ Préconiser I'atelier Prospect et la journée Aprés Prospect, a ceux qui souhaitent poursuivre les échanges avec d’autres aidants.




Des formations longues pour faire face dans la duree

Constat :

Un attrait pour les formations longues — mettant I'accent sur I'acquisition de savoir étre et savoir faire
Formations permettant d’approfondir les connaissances. Formations réparties sur plusieurs séquences, étalées dans le temps pour favoriser I'assimilation des informations et la
prise de recul entre chaque séance. Format pédagogique permettant davantage d'interactions, de mises en situation pour I'acquisition de savoir étre et savoir faire.

La recherche de lien et d’entraide

Plus d’'un tiers des répondants cherche a reprendre espoir et a sortir de l'isolement par le biais des formations. Les formations longues y sont plus propices. Elles permettent de
créer du lien avec d’autres aidants, de lutter contre I'isolement. La rencontre de pairs-aidants entourage, permet de prendre recul et s’enrichir de I'expérience des autres. Plus de
40 % des personnes interrogées ont exprimé besoin d’échanger avec des personnes confrontées aux mémes difficultés.

« Rencontrer des parents

« Rencontres des aidants confrontés souffrant des mémes
aux mémes difficultés » problémes »

« Mise en commun et
partage d'expériences
avec des pairs »

Priorités :

¢ Doter le CREFAP de moyens supplémentaires afin qu’il poursuive le travail engagé pour déployer la formation Profamille dans chaque département.
Pilotage régional pour un accompagnement des établissements dans la mise en ceuvre

— ([]
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Besoin exprimé par certaines familles :

Souhait de pouvoir bénéficier d’un suivi post-formation.

. . . . « Maintenir les
Mis en place pour la formation Profamille mais pas pour les autres.

« Faire un suivi a long terme, pour liens post-
savoir si I'enseignement regu a porté formation.... »
ses fruits chez soi mais

également auprés d'autres aidants et
de leurs proches »

Propositions :

¢ Proposer de temps conviviaux pour maintenir le lien entre aidants

¢ Proposer un suivi aux aidants
Propositions de rencontres intermédiaires avec des professionnels et des bénévoles sous forme de bilans individuels.

¢ Faire du lien et communiquer sur les dispositifs de soutien complémentaires, toujours dans la logique de parcours
- Permanences d'accueil
- Lignes d'écoute
- Orientation vers des groupes de parole
- Consultations de psychologue

S ([ ]
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S'appuyer sur le C3RB pour former les familles aux principes de 1a réhabhilitation psychosociale

Constat :
De plus en plus de familles s’intéressent a la réhabilitation psychosociale et souhaiterait étre formées a ces principes.

Obstacles au
rétablissement

Difficultés Difficultés du

cognitives quotidien
Mémoire, I« Autonomie,
concentration, ¥ X confiance et
planification... Difficultés Troubles de linsight affirmation de soi
relationnelles Les symptomes, les
Décoder, comprendre, effets du traitement..
interpréter lautre et
$es émotions.
Aides proposées en réhabilitation psychosociale
Thérapies Soutien 4 linsertion Psychoéducation: Groupe de travail:
comportementales et 0'9’°'°”‘°""°"°1 Symptdmes, traitements, affirmation de sof,
cognitives '”"‘“':‘ PSRN rétablissement.. relaxation..
Soutien a linsertion Prise en charge on
< sociale > < familiale Remédiation cognitive
: Travail de la Source : P . il
Ergothérapie cognition sociale Qu'est-ce que la réhabilitation psychosociale - Réhabilitation
psychosociale et remédiation cognitive (centre-ressource-
Rétablissement rehabilitation.org) + support de présentation C3RB

Priorités :
¢ Former les familles aux principes et outils de la réhabilitation psychosociale afin qu’elles puissent s’appuyer sur les capacités préservées de la personne malade
pour 'accompagner vers le rétablissement et la soutenir dans son projet de vie.

¢ S’appuyer sur le C3RB, Centre Référent Régional en Réhabilitation psychosociale de Bretagne pour former les familles

_ ()
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https://centre-ressource-rehabilitation.org/qu-est-ce-que-la-rehabilitation-psychosociale
https://centre-ressource-rehabilitation.org/qu-est-ce-que-la-rehabilitation-psychosociale

Elargir le champ des formations - soutien du proche dans son rétablissement

Constats :

Un forte proportion de formations centrées sur les symptdmes, le soin et les traitements.
Une forte attente de la part de I'entourage pour obtenir des formations ciblées sur des problématiques spécifiques, en lien avec le parcours du proche.

Intérét pour des formations ciblées par thématique

SUCCESSION - PATRIMOINE 41,54%

VIEILLISSEMENT
ACCES AU LOGEMENT —
ADDICTIONS S 37.95% |
ACCES A LEMPLOI — MAINTIEN DANS LEMPLOI

SCOLARISATION - ETUDES

La moitié des personnes interrogées souhaiteraient obtenir des formations :
- Les dispositifs favorisant I'insertion sociale et professionnelle
- Les dispositifs pour accompagner les personnes handicapées psychiques vieillissantes

S (L))
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Priorités :

+ Elargir les propositions pour aborder les problématiques récurrentes a chaque étape de la vie en lien avec le parcours du proche
Proposer a I'entourage toutes les clés afin qu'il puisse soutenir son proche dans son rétablissement — Prise en compte de la personne malade dans son parcours de vie. Approche globale, aborder les aspects
professionnels, sociaux, scolaires...

¢ Associer les professionnels de I'éducation, du droit et de I'accompagnement social et médico-social
Solliciter des professionnels exercant dans des établissements et structures relevant de la psychiatrie ou médico-social - Lien avec des associations comme France Asso Santé — FRAMAFAD...

Proposer des modules complémentaires animés par un assistant de service social / juriste afin de permettre a I'entourage de :

- Connaitre les dispositifs qui favorisent I'insertion sociale (emploi et les activités) - Droit du travail et handicap psychique

- Connaitre les dispositifs d’habitats accompagnés

- Aborder les questions de succession et transmission du patrimoine avec la spécificité du handicap psychique

- Comprendre les changements de statut et le droit aux prestations sociales

- Explorer le droit de la famille (divorce, filiation, succession...)

- Explorer le droit des usagers (soins sans consentement, responsabilité médicale, personne de confiance, protection juridique des personnes majeures, sauvegarde de justice, curatelle, tutelle...)
- Comprendre les procédures civiles, pénales ou administratives

Proposer des temps d'information animés par des addictologues
- Comportements a adopter face aux addictions, comment gérer ces entraves au rétablissement

Proposer des temps d'information animés par des enseignants, infirmiers et psychologues scolaires — avec le concours de I'Education Nationale.
- Parcours scolaires et troubles psychiques — Renseigner I'entourage sur les dispositifs adaptés pour le secondaire comme le supérieur.

Des formations spécifiques en fonction du lien — du statut de la personne vis-a-vis de son proche malade — Focus sur la spécificité des problématiques éprouvées :
- Par les filsffilles de personnes souffrant de troubles psychiques

- Par la fratrie

- Par les parents d’enfant(s) malade(s)

@
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Un intérét pour les formations en ligne

38%

Constats :
Les formations en présentiel sont appréciées pour la richesse de la rencontre et le partage d’expériences avec d’autres aidants.

Certaines personnes rencontrent cependant des freins pour y accéder. Les actifs, en 'occurrence qui représentent prés de 30% des
personnes interrogées, n'ont pas nécessairement la possibilité de se dégager du temps pour suivre des formations sur plusieurs
jours. Pour environ 14% des aidants interrogés, I'engagement sur la durée est difficile. Le manque de temps et de disponibilité est
évoqué par 26% d’entre eux.

g
Les formations en ligne sont appréciées pour les raisons suivantes :
- Progresser a son rythme
- Interrompre et reprendre la formation a tout moment
® Oui = Non - Gagner du temps sur I'absence de déplacement
- Acquérir quelques repéres en amont, avant de bénéficier d’'une formation en présentiel
« Evite le temps passé ]
dans les déplacements, « Plus pratique
peut s’inclure dans un quand on
emploi du temps » travaille »
« Autonomie
« Plus pratique et d’apprentissage »
faisable a son rythme »
« Prend moins de
temps et flexibilité
du créneau »
000
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Dévelonper I'e-learning en parallele des formations en présentiel

Recours aux formations en ligne Non recours aux formations en ligne — causes

Choix multiples possibles

:
2 L ()
- ABSENCE D'ECHANGES ET DE CONVIVIALITE = 2850%
| 90% [\

PAS ASSEZ FAMILIARISE A L'USAGE DES R
OUTILS NUMERIQUES 17,29%

MECONNAISSANCE DU FONCTIONNEMENT :
DE CES FORMATIONS 21,50%
B Oui

MECONNAISSANCE DE L'EXISTENCE DES s
gl CES FORMATIONS 69,16%

Malgré I'engouement manifesté précédemment, le recours aux formations en ligne est minime. 10 % des aidants interrogés déclarent y avoir eu recours.
La méconnaissance de I'existence de ces formations apparait comme le principal frein.

Propositions complémentaires :
- Envisager les formations en ligne comme un dispositif complémentaire et non un substitut aux formations en présentiel. Penser I'articulation entre ces deux modalités.

- Faire connaitre les formations en ligne développées par TUNAFAM et disponibles gratuitement sans condition d’adhésion sur la plateforme form’aidant du site internet.
https://formaidants.fr/login/index.php

- Relayer les MOOC (Massive Open Online Course) élaborés par d’autres structures et reconnus pour leur pertinence. Exemple : « Se rétablir, un vrai délire » proposé par
I'école de la source et 'TEESP de Lausanne

- Créer de nouvelles formations pour enrichir I'offre existante et proposer un soutien technique au 24 % des aidants qui en expriment le besoin.

- En complément, diffuser l'information sur la tenue de webinaires, journées régionales et colloques proposés par TUNAFAM, France Asso Santé Bretagne, Santé Mentale
France Bretagne, I'IREPS, le CREAI...

- Etablir un référentiel - le diffuser

[ ] ]

- ([ ]
UnaFam 4l



https://formaidants.fr/login/index.php
https://www.linternaute.fr/dictionnaire/fr/definition/massif/
https://www.linternaute.fr/dictionnaire/fr/definition/open/
https://www.linternaute.fr/dictionnaire/fr/definition/marketing-online/

3 - RENFORCER LA GCOMMUNICATION
SUR LES FORMATIONS EXISTANTES
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Des dispositifs de formations a faire connaitre

Constats :

58 % des membres de 'entourage interrogés déclarent connaitre
au moins une formation leur étant adressée, en Bretagne.

Connaissance par I’entourage de formation(s) leur
étant destinée(s) en Bretagne

B Oui

Non

Un tri croisé des données montre que 63 % des adhérents connaissent
au moins une formation contre 23 % des personnes non adhérentes.
Les bénévoles jouent donc un role fondamental. lls informent les familles de
I'existence de ces formations lorsqu'ils les regoivent lors des permanences
d’'accueil. Les adhérents regoivent régulierement par mail des informations
concernant les modalités d'inscription aux formations (internes comme
externes.)

Connaissance des différentes formations

ARSIMED (APPRENDRE A RECONNAITRE LES SIGNES DE LA MALADIE ET LES. .|
OMEGA

PRO-FAMILLE

PARTAGEONS NOS SAVOIRS

SKIZOKIT

BIPOKIT

PREMIERS SECOURS EN SANTE MENTALE

ATELIERS PROSPECT

MIEUX COMMUNIQUER AVEC UN PROCHE SOUFFRANT DE TROUBLES BIPOLAIRES
JOURNEE D'INFORMATION SUR LES TROUBLES PSYCHIQUES

29,80%
2,65%

65,56%

aaas 58,94%
0,00% 50,00% 100,00%

Les formations accessibles au niveau régional sont davantage connues que les autres.
Cependant, si 'on s’attarde sur I'exemple de Pro-famille, on constate qu'une part
nettement plus importante de personnes connaissent la formation, dans le département
au sein duquel elle est organisé. La communication sur ces formations doit étre renforcée
par TUNAFAM comme de ces partenaires.

22 29 35 56 total Bretagne
Pro-famille 39,13% 30,00% 61,64% 46,67% 48,34%

unaram
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Orientation par le(s) professionnel(s)rencontré(s) lors de la démarche Modalités de connaissance des formations question a choix multiples
diagnostique, vers des formations, des associations et dispositifs de soutien

dédiés a l'entourage

CONSEIL D'UN PROCHE 4,05%
ORIENTATION PAR UN(E) BENEVOLE D'UNE AUTRE ASSOCIATION 4,05% |

ORIENTATION PAR UN(E) BENEVOLE DE L'UNAFAM _/_m

ORIENTATION PAR UN(E) OU DES PROFESSIONNEL/LE(S) (PSYCHIATRE, o
PSYCHOLOGUE, MEDECIN GENERALISTE, INFIRMIER/E, TRAVAILLEUR SOCIAL...) a4 86/"

INTERNET — (SITE DE L'UNAFAM, SITES DES ETABLISSEMENT PUBLICS DE .
SANTE MENTALE, HOPITAUX, CLINIQUES, CMP..) 41,89%
® Oui = Non MEDIAS (RADIO — TELEVISION — PRESSE)

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

L2 [\

Propositions

¢ Elaborer un référentiel, un guide des formations existantes en Bretagne et le diffuser massivement.

Améliorer la lisibilité de ces formations. L'éditer, le distribuer et le proposer en consultation au sein des établissements publics de santé mentale, des hopitaux, des maisons des
usagers, des cliniques, des points d'accueil UNAFAM, des CCAS... Prévoir une version numérique et un format papier. L'intégrer aux pages départementales du site internet de
TUNAFAM et des établissements et structures sanitaires et médico-sociales.

¢ Améliorer la visibilité de I'offre — inciter les établissements et structures des secteurs sanitaire et médico-social a relayer I'information sur leur site internet
Créer une rubrique d'information « membres de I'entourage » et y faire figurer I'offre de formation a leur attention.

¢ Inciter les professionnels exercant au sein des EPSM, a délivrer ces informations.

¢ Informer les infirmiers, médecins généralistes, psychiatres et pédopsychiatres exergant en libéral de I'existence de ces formations pour qu'ils puissent orienter les
familles vers les organismes qui les dispensent. Pour rappel, plus de 20% des personnes interrogées affirment que leur proche a bénéficié d’'un diagnostic par un psychiatre ou
pédopsychiatre exercant en libéral. Plus de 45% des proches malades ont été orientés par le médecin généraliste vers un psychiatre. Il importe donc de les en aviser.

+ Développer un site internet régional qui répertorie 'ensemble des formations destinées a I'entourage, a I'image du Péle régional des ETP.

&
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IV- RENFORCER LES PARTENARIATS POUR UNE
COMPLEMENTARITE AU SERVICE DES PERSONNES
SOUFFRANT DE TROUBLES PSYCGHIQUES
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Co-construire I'offre de formation pour développer les conditions d’une alliance thérapeutique tripartite (professionnels/personne malade/entourage). Mettre en
place des groupes de travail réunissant des professionnels, des membres de I'entourage ayant déja bénéficié de formations ainsi que des personnes rétablies.

Inclure le témoignage de familles et de personnes rétablies, dans les formations.

Former les soignants a I'accueil de I'entourage et réaffirmer la place de I'entourage. Prévoir des formations mixtes pour favoriser I'interconnaissance et la
compréhension des problématiques vécues par chaque partie. Former ensemble soignants et membres de I'entourage pour favoriser le dialogue. Certaines
thématiques s’y prétent. Le dispositif Psytrialogue mis en place par TlUNAFAM dans d’autres régions, peut étre également préconisé en complément pour
développer des espaces de dialogue.

Organiser un partenariat avec des associations de répit pour faciliter I'accés aux formations. 11,65 % des personnes interrogées justifient le non-recours aux
formations par I'absence de relai dans la prise en charge de la personne malade. A titre d’exemple, 'TUNAFAM propose un partenariat avec I’ceuvre Falret séjour
répit, chaque été, pour proposer des formations, notamment des ateliers prospects.
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- Parallelement renforcer les formations de prévention destinées aux soignants, médecins généralistes, enseignants, professionnels du médico-social...

- Développer la formation PSSM Premiers secours en santé mentale pour sensibiliser le grand public (entreprises, services publics, police, gendarmerie,
pompiers...) Cette formation peut également permettre a des familles de faire face a I'urgence et désamorcer une crise.




> Développer un socle de formations dans chaque département et offrir a tous une offre de proximité. L'offre actuelle reste sous-dimensionnée par rapport aux besoins
rapportés. Les formations existantes ne couvrent pas I'ensemble du territoire et le faible nombre de sessions organisées chaque année, laisse des membres de I'entourage
dans l'attente. Le taux d’acces aux formations est plus important dans notre échantillon qu'il ne I'est dans la population générale de I'entourage, en Bretagne. L'action des
bénévoles favorisant la connaissance de ces formations et par voie de conséquence, le recours a ces programmes.

> Proposer des parcours de formation, en lien avec I'apparition de la maladie et le parcours du patient dans I'objectif de développer une triple alliance. Le
recours au dispositif BREF semble tout indiqué. Il a fait ses preuves dans d’autres régions.

> Graduer le parcours de formation pour répondre aux besoins de I'’entourage a chaque étape de la vie du proche malade.

> Développer des formations spécifiques a chaque trouble psychique, I'offre actuelle étant essentiellement focalisée sur la schizophrénie.

> Diversifier les sujets de formation pour aborder 'ensemble des problématiques vécues : parcours scolaires, insertion sociale et professionnelle, maintien dans
I'emploi, accés au logement, lutte contre les addictions, vieillissement... Former I'entourage aux principes de la réhabilitation psychosociale afin qu'il puisse accompagner le
proche vivant avec des troubles psychiques vers le rétablissement.

» Favoriser le lien avec des personnes éprouvant les mémes difficultés. Orienter 'entourage vers 'TUNAFAM pour lutter contre le sentiment d'isolement.

» Consolider les partenariats.

> Informer les professionnels du soin et de I'accompagnement des hénéfices des dispositifs prévus pour I'entourage et renforcer la communication a tous les
niveaux. Créer des outils et supports adaptés.

&
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Premiers secours en sante mentale
PSSM - Santé Mentale France Bretagne — UNAFAM Bretagne

o Acquérir des connaissances de base concernant les troubles et les crises en santé mentale ainsi que leur repérage

o Développer des compétences relationnelles : écouter sans jugement, rassurer, adopter un comportement adapté pour apporter une aide

o Informer, renseigner sur les ressources disponibles, encourager a aller vers les professionnels adéquats et en cas de crise relayer au service le

Objectifs du programme plus adapté
o Mieux faire face aux comportements agressifs

o Maitriser un plan d’action qui peut étre utilisé pour apporter un soutien immédiat sur des problémes de santé mentale

Source : PSSM France

Plaquette Cliquer sur ce lien

gﬂ:‘;‘;ﬂ:ﬁon (s) intervenant(s) Formateurs accrédités PSSM France
Approche pédagogique Apports théoriques + échanges en groupe
Public cible Tout public

Conditions d’acces Aucun prérequis

Durée — Nombre de séances 2 jours consécutifs ou non ou 4 demi-journées )
14h00 au total Départements

CONCErnés 22 - Cotes d’Armor, 29 - Finistére, 35 - llle-et-Vilaine, 56 - Morbihan

Nombre de places par session | 16 Maximum

000
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https://pssmfrance.fr/contenu-des-formations/formation-premiers-secours-en-sante-mentale/

Temps d'information / Formations courtes et
generalistes




Objectifs du programme

Plaquette

Animation
Qualification(s) intervenant(s)

Approche pédagogique

Suivi des aidants

o Les principales maladies psychiques

o Leurs symptomes et leur impact dans la vie quotidienne

o Le handicap psychique et ses manifestations

o Les différents soins possibles

o L'organisation des soins en psychiatrie

o Les structures sanitaires et médico-sociales et les dispositifs d’aide existants dans le département ou la région
o Le role et les actions de I'Unafam pour accompagner I’entourage du malade

Cliguer sur ce lien

Journée d'information coanimée par un bénévole concerné par la maladie psychique d’un proche, formé au siége + un professionnel de santé spécialiste des
troubles psychiques (Psychologue, infirmier ou cadre de santé en psychiatrie)

Apports théoriques + échanges en groupe + soutien mutuel

Possibilité de bénéficier d’'un accueil — d’intégrer un groupe de parole

Public cible

Familles et proches de patients souffrant de troubles psychiques

Conditions d’acces

Toute personne dont le proche connait des troubles psychiques — Sans condition d’adhésion a I'association — Inscription obligatoire auprés de la délégation.
Entretien préalable pour s'assurer que le contenu de la formation est adapté aux attentes et besoins exprimés.
Gratuit — Déjeuner offert aux participants — avec le soutien de la CNSA

, , Une journée — le samedi Départements o , C s _— .
Durée - Nombre de séances 1 séance de 09h00 & 17h00 CONCErnés 22 - Cotes d’Armor, 29 - Finisteére, 35 - llle-et-Vilaine, 56 - Morbihan
Nombre de places par session | 15 Lieu d
14 2 par département en £ e :T' Guingamp, Chateaulin, Rennes et/ou St Malo, Vannes et/ou Lorient. Susceptible d'évoluer
Nombre de session(s) par an , . e
fonction des besoins
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https://www.unafam.org/sites/default/files/fichiers-joints/05-2019/D%C3%A9pliant%20Journ%C3%A9e%20d%27information%20sur%20les%20troubles%20psychiques%202019.pdf

Projet - BREF
EPSW1_ hapitaux ot UNAFA

e Donner aux aidants une information personnalisée, précoce et porteuse d’espoir

Objectifs du e Evoquer les ressentis, les questionnements et difficultés, si nécessaire orienter les aidants vers un suivi somatique ou psychologique
programme o Parler de I'impact des troubles du proche sur leur vie quotidienne

o Décrire les ressources dont ils peuvent disposer localement

o Mettre en lien les aidants avec des associations d’aidants pour qu’ils puissent bénéficier d’autres interventions

1) Relater son parcours, exprimer ses difficultés, ses ressentis et ses questionnements. Demande d’autorisation pour associer 'TUNAFAM. Présentation d’un support ludique pour
nourrir les échanges lors des séances suivantes. Les participants sont invités a choisir une image dans 2 groupes de cartes « Aidant » et « Proche Malade ».

ST, 2) Les échanges portent sur le proche malade, sa pathologie, le diagnostic, la prise en charge, I'organisation des soins. Echanges sur la ou les carte(s) sélectionnée(s).

3 séances 3) Un membre de 'UNAFAM peut rejoindre le bindbme soignant et coanimer cette dernieére séance. Le soutien de pair a pair favorise la prise de conscience par les familles du
besoin d'étre aidé pour devenir aidant. Cela favorise également le lien avec les associations de familles et les autres structures proposant des interventions pour les aidants.
Echanges autour de la ou des carte(s) sélectionné(e)s, travail sur les ressentis vécus par l'aidant autour de la maladie, I'hospitalisation, les difficultés familiales. Information sur
les réseaux d’aide. Evaluation et bilan.

Animation Séances animées par un bindme de soignants (psychologue, infirmier, ...), accompagnés par un bénévole de Unafam formé pour la troisiéme séance

Vel le ERERE TS LI VEE - Apports théoriques + échanges

Trois mois environ apres le dernier rendez-vous, rappel des participants pour faire le point, répondre a de nouvelles interrogations, évaluer le programme, inviter les participants a
prendre contact avec les associations de familles et a ne pas rester seuls.

Suivi des aidants

Public cible Familles et proches de patients souffrant de troubles psychiques
Conditions d’acceés Toute personne dont le proche est accompagné par I'établissement. Engagement sur 3 séances. Gratuit
Nombre de séances 3 Séances d’'une heure une fois par semaine ou une fois toutes les deux semaines
Départements 29 - Finistére, 35 - llle-et-Vilaine
Lieux de formation Quimper — Brest et Rennes
000
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En début de parcours — diagnostic établi
Formations / temps d'information introductifs
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o Permettre aux proches de personnes vivant avec des troubles bipolaires de mieux comprendre les troubles et de mettre en place une
communication adaptée afin de faire face un peu plus sereinement aux conséquences de la maladie.

Objectifs du programme o Acquérir des connaissances sur les troubles bipolaires et les déficits spécifiques du traitement des informations qui peuvent entrainer des
difficultés de communication.

o Apprendre a communiquer plus efficacement pour améliorer la relation, prévenir les rechutes et se préserver.

Plaquette Cliguer sur ce lien

Animation Journée d’information coanimée par un bénévole concerné par la maladie psychique d’un proche, formé au siége + un professionnel de santé spécialiste des
O TEINGEULO IS RINCIATRERIEI A troubles psychiques (Psychologue, infirmier ou cadre de santé en psychiatrie)

Approche pédagogique Apports théoriques + échanges en groupe + soutien mutuel

Suivi des aidants Possibilité de bénéficier d’'un accueil — d’intégrer un groupe de parole

Public cible Familles et proches de patients souffrant de troubles bipolaires

Toute personne dont le proche connait des troubles bipolaires — Sans condition d’adhésion a I'association — Inscription obligatoire auprés de la délégation.
Conditions d’acceés Entretien préalable pour s’assurer que le contenu de la formation est adapté aux attentes et besoins exprimés.
Gratuit — Déjeuner offert aux participants — avec le soutien de la CNSA

Durée — Nombre de séances 2 jours consécutifs ou non selon possibilités d’organisation Département concerné 35 - llle-et-Vilaine ouvert aux autres
09h00 a 17h00 P départements s'il reste des places
Nombre de places par session | Préconisation : 12 Lieu de formation Rennes
Nombre de session(s) par an 1 en llle-et-Vilaine
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https://www.unafam.org/sites/default/files/fichiers-joints/10-2019/D%C3%A9pliant%20formation%20mieux%20communiquer%20avec%20son%20proche%20bipolaire%202018.pdf

Bino'kit

» Répondre en individuel aux familles qui n‘ont pas pu intégrer le parcours Partageons nos savoirs
o Dispenser en individuel des informations essentielles aprés une annonce de diagnostic de bipolarité

Objectifs du programme

Qualification(s) intervenant(s) Médecin psychiatre + infirmier/éres

Approche pédagogique Entretien + échanges + support

Suivi des aidants Si besoin

Public cible Familles et proches de patients souffrant de troubles bipolaires
Conditions d’acceés Contacter le CREFAP par téléphone, mail ou par voie postale pour formuler une demande. Gratuit
Durée — Nombre de séances 4 séances sur 2 mois - 6h00 minimum - plus si besoin
Départements concernés llle-et-Vilaine et départements limitrophes
Rennes
Lieu CTJ Centre thérapeutique de jour Janet Frame
12 rue Franz Heller Batiment F 35700 RENNES




PHUPA - CREFAP Centre Ressources Familles et Maladies Psychiques

» Répondre en individuel aux familles qui n‘ont pas pu intégrer le parcours Partageons nos savoirs
o Dispenser en individuel des informations essentielles aprés une annonce de diagnostic de schizophrénie.

Objectifs du programme

Qualification(s) intervenant(s) Médecin psychiatre + infirmier/éres

Approche pédagogique Entretien + échanges + support

Suivi des aidants Si besoin

Public cible Familles et proches de patients souffrant de schizophrénie et troubles schizo-affectifs
Conditions d’acceés Contacter le CREFAP par téléphone, mail ou par voie postale pour formuler une demande. Gratuit
Durée —- Nombre de séances 4 séances sur 2 mois - 6h00 minimum - Plus si besoin
Départements concernés llle-et-Vilaine et départements limitrophes

Rennes
Lieu CTJ Centre thérapeutique de jour Janet Frame

12 rue Franz Heller Batiment F 35700 RENNES




Approfondir ses connaissances sur 1a maladie
Exprimer son ressenti
Ameéliorer la relation avec la personne malade
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» Donner une information sur la maladie et les offres de soins existantes
Objectifs du programme o Le partage, la verbalisation du vécu de I'expérience des familles et des proches
o La rencontre des familles et des proches qui se sentent isolés

Approche pédagogique Apports théoriques + échanges en groupe
Public cible Entourage des personnes souffrant de troubles schizophréniques
Conditions d’acces Proche pris en charge par les Péles G05 et G10

6 mois

Durée — Nombre de séances 9 séances de 2h00 = 18h00

Départements concernés 35 - llle-et-Vilaine
Lieu de formation Dispositif sectoriel — G05 - G10 Adultes - Rennes
000
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Fondation Bon sauveur Bégard

Programme d’éducation thérapeutique :

o Comprendre la maladie, les soins et les traitements proposés.

o Appréhender les réactions de son proche - améliorer la communication

o Gérer ses émotions pour mieux vivre certaines situations avec son proche

Objectifs du programme

Plaquette Cliquer sur ce lien

Animation

L e Médecin psychiatre + infirmier(s)/ére(s) + pharmacien(s)

Apports théoriques + échanges en groupe

Approche pédagogique

Public cible Familles et proches de patients souffrant de schizophrénie et troubles schizo-affectifs

Conditions d’acceés Proche malade suivi par les services de la fondation Bon Sauveur

10 séances de 1h30

Durée — Nombre de séances Au total 15 h

Départements concernés 22 - Cotes d’Armor

Site du CMP ou de I'hdpital de jour

D COUAUET Guingamp, Lannion, Bégard ou Paimpol

000
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https://www.fondationbonsauveur.com/fileadmin/DOCUMENTS/3-Professionnel/Savoirs-faire/ARSIMED_Plaquette_Mise_en_page_1.pdf

PARTAGEONS NOS SRAVOIRS — SCHIZOPHRENIES
CREFAP PHUPA - CH de St Malo

o Informer, favoriser le partage et les échanges d'expériences pour permettre aux familles de mieux comprendre la maladie et les soins et de
s'enrichir des expériences des autres.

Objectifs du programme » Renforcer la qualité de vie de la famille avec I'élaboration de stratégies de compensation permettant pour la famille : une réduction de la
souffrance psychique des membres de la famille, une amélioration de la santé physique, une meilleure gestion des tensions intrafamiliales et des
tensions négatives.

CREFAP Rennes : Cliquer sur ce lien
CH ST Malo : Cliquer sur ce lien

Plaquettes

Animation

Qualification(s)lintervenani(s) Médecin psychiatre + infirmier(s)/ere(s)

Approche pédagogique Apports théoriques + ateliers participatifs

Public cible Familles et proches de patients souffrant de schizophrénie et troubles schizo-affectifs

Le proche malade doit étre accompagné par 'établissement porteur du programme en ce qui concerne le CH de Saint-Malo

Conditions d’acceés : . o .
Accessible au niveau régional @ Rennes

Durée — Nombre de séances l\?] ?g; TZ%Shde 2h00 Départements concernés 35 - llle et Vilaine — St Malo par CH de St Malo et Rennes PHUPA-CREFAP
Nombre de places par session | 20 maximum Lieu de formation Rennes, St Malo

__ g
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https://www.unafam.org/sites/default/files/fichiers-joints/09-2020/Plaquette%20-%20Pr%C3%A9sentation%20du%20programme%20psycho%C3%A9ducatif%20-%20partageons%20nos%20savoirs.pdf
https://www.unafam.org/sites/default/files/fichiers-joints/02-2020/FLYER%20partageons%20nos%20savoirs%20St%20Malo_0.pdf

PARTAGEONS NOS SAVOIRS — BIPOLARITE

o Informer, favoriser le partage et les échanges d'expériences pour permettre aux familles de mieux comprendre la maladie et les soins et de
s'enrichir des expériences des autres.

Objectifs du programme

o Renforcer la qualité de vie de la famille avec I'élaboration de stratégies de compensation permettant pour la famille : une réduction de la
souffrance psychique des membres de la famille, une amélioration de la santé physique, une meilleure gestion des tensions intrafamiliales et des
tensions négatives.

Animation

Al e e e Médecin psychiatre + infirmier(s)/ere(s)

Approche pédagogique Apports théoriques + ateliers participatifs
Public cible Familles et proches de patients souffrant de troubles bipolaires
Conditions d’acces Accessible au niveau régional
Durée - Nombre de séances 10 séances de 2h00 - Au total 20 h Départements concernés 22 - 29 - 35 - 56 - Accessible au niveau régional
. Lieu de f tion CTJ Centre thérapeutique de jour Janet Frame
Nombre de places par session | 20 ieu de formatio 12 rue Franz Heller Batiment F 35700 RENNES
11
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Objectifs du programme

Animation
Qualification(s) intervenant(s)

Approche pédagogique

o Améliorer la communication avec son proche souffrant de troubles psychiques
o Apprendre a établir des limites

o Gérer I'agressivité les violences

o Gérer la culpabilité, prendre soin de soi, rétablir son estime de soi

o Développer son réseau d’aide

o Connaitre les divers service d’accompagnement SAVS SAMSAH

o Connaitre les dispositifs d’hébergement et de logement

o Appréhender les mesures de protection

o Comprendre les soins non consentis

Formateur + 2 aidants

Apports théoriques + ateliers participatifs. Ateliers faisant appel aux expériences de chacun, mises en situation. Documents a lire entre les séances

Public cible

Familles et proches de patients souffrant de troubles psychiques — Schizophrénie, Bipolarité, TOC

Conditions d’acces

Entourage de personnes bénéficiaires des services d’Espoir 35, notifications MDPH + entourage en demande d’information pour I’'accompagnement d’un proche

. ) 7 séances de 3h30 Départements I
Durée — Nombre de séances o : . I . . . 35 - llle-et-Vilaine
En soirée en fonction des disponibilités formateurs + animateurs aidants concernés
Nombre de places par session | 10 Lieu de formation Noyal-Chatillon-sur-Seiche

Tarif

35 euros — Prix symbolique pour favoriser 'engagement

000
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Aide aux aidants

o Informer sur :

- La schizophrénie et psychoéducation
- Les structures sur le territoire

- Les mesures de protection

- Les addictions

- Lerisque de suicide

Objectifs du programme

» Répondre aux questions des aidants

Animation

Qualification(s) intervenant(s) Psychiatre et psychologue

Public cible Familles et proches de personnes souffrant de troubles psychiques
Conditions d’acces La formation est proposée aux proches des patients pris en charge par le SAVS ou SAMSAH
Durée —- Nombre de séances 6 séances d'1h30 Départements concernés 29 - Finistére (Brest et Morlaix)
Nombre de places par session | 12 participants maximum Lieu de formation Landerneau ou Brest
Tarif Gratuit
000
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ATELIER PROSPECT

Les échanges entre pairs-aidant entourage favorise une reprise en main de sa propre vie et la construction de projets d’avenir.

Le travail collectif de réflexion et d’élaboration pendant I’atelier, a pour objectif de :

Objectifs du programme o Prendre du recul par rapport a I'incidence de la maladie sur sa propre vie

o Prendre conscience des savoirs et des savoir-faire que I'expérience de la maladie fait acquérir
o |dentifier et apprendre a utiliser des stratégies pour faire face dans la durée

o Développer un réseau qui soutienne dans l'avenir

o Développer confiance et estime de soi

Plaquette cliguer sur ce lien

Animation Atelier animé par deux bénévoles de I'Unafam, pairs-aidants impliqués dans 'accompagnement de personnes vivant avec des troubles psychiques, et formés au programme
QIVETRTENT )M EIRERENRIE M Prospect (Programme Européen élaboré par I'association EUFAMI)

Approche pédagogique Apports théoriques + ateliers participatifs + soutien mutuel

Public cible Familles et proches de patients souffrant de troubles psychiques

Toute personne dont le proche connait des troubles psychiques — Sans condition d’adhésion a I'association — Inscription obligatoire auprés de la délégation.
Conditions d’acces Entretien préalable pour s'assurer que le contenu de la formation est adapté aux attentes et besoins exprimés.
Gratuit — Déjeuner offert aux participants — Hébergement pris en charge pour les personnes en difficulté financiere (dans la limite de 3 / session) avec le soutien de la CNSA

1 ou 2 par département en fonction des besoins Départements concernés 22 - Cotes d’Armor, 29 - Finistére, 35 - llle-et-Vilaine, 56 - Morbihan
Durée - Nombre de séances 3 jours consécutifs ou non dont un week-end -

10 Modules de 2 heures — 20h00

Guingamp, Chateaulin, Rennes et/ou St Malo, Vannes et/ou Lorient.

} . Lieu de formation S ile d'évol
Nombre de places par session | 20 maximum usceptible d'évoluer

- L)
UNaram 6s



https://www.unafam.org/sites/default/files/fichiers-joints/10-2019/D%C3%A9pliant%20atelier%20d%27entraide%20Prospect%202019.pdf

JOURNEE APRES-PROSPECT

Dés la réalisation d’un atelier d’entraide PROSPECT, il est fortement recommandé de programmer une journée Apres-PROSPECT dans I'année qui
suit, ce qui permet aux participants de se retrouver, au groupe de reprendre rapidement sa dynamique et aux participants de profiter pleinement de
cette journée « retour d’expérience ». Permettre aux proches aidants de poursuivre le travail engagé lors de I'atelier Prospect.

» Renforcer les savoir-faire des proches aidants, renforcer la solidarité et le sentiment d’appartenance a la communauté des aidants, afin de résister
Objectifs du programme a l'usure constituée par I'accompagnement d'un proche malade.

o Approfondir les savoir-faire que le proche aidant a besoin de réactiver, réduire la notion de stress en approfondissant la méthode expérimentée
lors de I'atelier d’entraide Prospect famille, Mettre des limites aux exigences du malade et aux situations induites par sa pathologie (entre rigidité
et inventivité).

o Elargir les savoir-faire a d'autres situations réclamant écoute, empathie, patience et recours a un tiers

Animation Journée animée par deux bénévoles de I'Unafam, impliqués dans I'accompagnement de personnes vivant avec des troubles psychiques, et formés au
(e [TETTCEV LT NI CRERERIE) M programme Prospect et Apres-Prospect.

Approche pédagogique Apports théoriques + ateliers participatifs + soutien mutuel

Public cible Familles et proches de patients souffrant de troubles psychiques

Toute personne ayant suivi la formation prospect — Sans condition d’adhésion a I'association — Inscription obligatoire auprés de la délégation.

Conditions d'acces Gratuit — Déjeuner offert aux participants — avec le soutien de la CNSA

Durée — Nombre de séances Une journée — de 09h00 & 17h00 Départements concernés 22 - Cotes d’Armor, 29 - Finistére, 35 - llle-et-Vilaine, 56 - Morbihan
. . . Guingamp, Chateaulin, Rennes et/ou St Malo, Vannes et/ou Lorient.
Nombre de places par session | 12 Lieu de formation Susceptible d'évoluer
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PROFAMILLE

Programme s'inscrivant dans un parcours d'accompagnement pour aider les familles a :

» Connaitre la maladie schizophrénique et ses traitements
Objectifs du programme « Développer des capacités relationnelles

o Apprendre a mieux gérer ses émotions

» Savoir obtenir de I'aide

o Développer un réseau de soutien

Plaquette Cliguer sur ce lien

Animation
Qualification(s) intervenant(s)

Médecin psychiatre + infirmier(s)/ére(s)

Approche pédagogique Apports théoriques + ateliers participatifs + exercices de réflexion + travail individuel et mises en situation

Public cible Familles et proches de patients souffrant de schizophrénie et troubles schizo-affectifs

Contacter le CREFAP par téléphone, mail ou par voie postale pour formuler une demande. Inscription sous réserve de places disponibles

Conditions d’acceés . T
Engagement sur toutes les séances - savoirs liés et indissociables

Durée — Nombre de séances 14 séances de formation de 4 heures Départements Organisé en llle-et-Vilaine et ouvert aux personnes résidant dans les
Travail individuel inter-séances 9 séquences de 3 h concernés Cétes d’Armor, le Finistére et le Morbihan
Suivi 6 rencontres collectives de suivi de 3h30 sur 2 ans ) , ,
Lieu de formation CTJ Centre thérapeutique de jour Janet Frame
Nombre de places par session | 12 12 rue Franz Heller Batiment F 35700 RENNES
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https://www.unafam.org/sites/default/files/fichiers-joints/09-2020/Plaquette%20-%20pr%C3%A9sentation%20du%20programme%20psycho%C3%A9ducatif%20-%20Profamille.pdf

