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PERMANENCES

ACCUEIL PERSONNALISÉ
3 Rue la Fontaine – 01000 BOURG-EN-BRESSE

Sur rendez-vous

CAFÉ/RENCONTRE
Entrée libre 

GROUPE DE PAROLE
Sur inscription

BOURG-EN-BRESSE 

3 rue la Fontaine

3ème vendredi du mois

17h30 à 19h

AMBERIEU-EN-BUGEY

45 Rue Colbert 

1er vendredi du mois 

19h à 20h30

OYONNAX 

34 Rue Paradis

3ème mardi du mois 

17h30 à 19h30

AMBERIEU-EN-BUGEY

45 Rue Colbert 

1er vendredi du mois 

17h30 à 19h

AMBERIEU-EN-BUGEY

45 Rue Colbert 

2ème vendredi du mois 

18h à 19h30

BOURG-EN-BRESSE 

3 rue la Fontaine

2ème mardi du mois

18h15 à 19h45

BOURG-EN-BRESSE 

3 rue la Fontaine

3ème jeudi du mois

18h à 19h30

FERNEY VOLTAIRE 

Salle du GEM

1er mardi du mois

4ème lundi du mois

18h à 19h30

OYONNAX

MA 34 rue Paradis

3ème mercredi du mois

18h à 19h30

mailto:01@unafam.org


RAPPORT D’ACTIVITÉ 2021 
UNAFAM NATIONAL

QUELQUES CHIFFRES 

• 15121 adhérents

• 1600 bénévoles

• 49 salariés

SOUTIEN AUX FAMILLES

• 26400 familles accueillies dans les 315 points d’accueils Unafam 

• 8649 appels traités par le service « Ecoute-famille » (78% de femmes)

• 3232 interventions du service social suivies de 6422 interventions 

• 581 demandes traitées par le service juridique

• 164 consultations psychiatre et pédopsychiatre

• 340 Groupes de Parole avec plus de 3500 participants 

• Dispositif BREF en développement avec 71 bénévoles formés 

LA FORMATION

Formation des familles : 

3350 proches aidants ont bénéficié de formations.

Il est important de rappeler l’accès pour tous aux formations en distanciel grâce à la plateforme 

www,formaidants,fr qui propose les 4 modules suivants:

• Dépression sévère, dépression résistante

• Adapter sa communication avec un proche souffrant de troubles bipolaires

• Nouveau module « les troubles psychiques, des clés pour comprendre »

• Les schizophrénies  . 

Formation des bénévoles

545 bénévoles des différentes délégations ont été formés. 

FORMATION DES PROFESSIONNELS 

1040 Professionnels formés soit 213 jours ou 96 sessions (PSSM, Accompagnement des personnes 

en situation de handicap psychiques,… et 5 autres modules)

L’Unafam est un organisme de formation agréé qui dispense des formations PSSM 



RAPPORT D’ACTIVITÉ 2021  
UNAFAM NATIONAL

UNE MOBILISATION PERMANENTE AUTOUR DU RESPECT DES DROITS DE LA PERSONNE 

EN SITUATION DE HANDICAP PSYCHIQUE ET DE LA DÉSTIGMATISATION 

Le dynamisme de l’Unafam et de sa présidente Marie Jeanne Richard, est sans limite pour 

poursuivre inlassablement les combats auprès du pouvoir politique afin d’obtenir davantage de 

reconnaissance, davantage de moyens…pour les proches et leurs familles, 

Un seul exemple:

« Nous avons continué à porter, en particulier lors des assises de la psychiatrie, la nécessité 

d’apporter des soins dès les premiers symptômes. 

Nous avons contribué à ces assises en élaborant un document « Pas de soins sans 

accompagnements, pas d’accompagnements sans soins », porté par le conseil 

d’administration »

Les Groupes Techniques 

• Santé et Soins

• Emploi

• Logement et Accompagnement

• Parcours Pénal

• Ecole et Troubles Psychiques 

Groupes de Travail

• Répertoire des Structures

• Grands-Parents

• Ouverture aux Usagers 

Thèmes des référents nationaux :

• Handicap 

• Précarité

• PSSM

• GEM

• Ecole 



RAPPORT MORAL Délégation Unafam 01

L’assemblée annuelle de l’ UNAFAM de l’Ain est un temps fort pour notre 
délégation. Merci à tous les adhérents venus soutenir l’association ainsi qu’à 
tous nos partenaires. Votre présence est essentielle, elle montre votre intérêt 
pour la cause des personnes ayant des troubles psychiques.

La période de crise du COVID est passée, il reste à gérer les stigmates et les 
conséquences à plus long terme. La crise de la psychiatrie perdure, s’accentue 
mais reste non prioritaire. 

Je voudrais rejoindre le cri de colère lancé en novembre 2022 par notre 
présidente, Marie Jeanne Richard lorsqu’elle a dévoilé les résultats du 
baromètre des proches aidants.. Elle écrivait : 

« Cette enquête consacrée à la santé mentale et aux troubles psychiques 
révèle la dégradation au quotidien. Une psychiatrie en proie à de grandes 
difficultés, un secteur médico-social sous-dimensionné, une stigmatisation 
toujours aussi forte : dans ce contexte, la solitude et le désarroi des familles ne 
cessent de grandir…. » 

Je vous invite à découvrir les résultats du baromètre sur notre site ou sur 
papier. Une seule comparaison : en 2021 : 71 % des interrogés déclaraient 
rencontrer des difficultés lors de prises en charge dans le cas d’une urgence, 
en 2022 ce sont 84 % !

Il est nécessaire que les pouvoirs publics agissent avec l’urgence qui 
s’impose...

Ces résultats ainsi que les plaidoyers ont été portés auprès des conseillers du 
gouvernement et des ministres concernés.

Dans l’Ain, la situation est aussi très inquiétante : nos proches ne sont pas 
suivis régulièrement, les hospitalisations sont difficiles, trop courtes, les prises 
en charges médico-sociales et le logement manquent dramatiquement. Nous 
portons ces besoins auprès des différentes organisations, institutions 
départementales et des politiques. Nous sommes prêts à nous investir et 
espérons qu’ils seront pris en compte lors de la révision du PTSM et de la 
construction du nouveau plan handicap du département. 

Malgré ce triste constat de dégradation du handicap psychique, rassurez-vous, 
nous ne vivons pas au quotidien dans la plainte, la revendication ou l’illusion, 
nous restons sereins, constructifs. Nous nous investissons pour accueillir, 
former, représenter les proches aidants. Nous avons obtenu des avancées : 
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ACTIONS AU PLAN NATIONAL

1 . La coopération avec d’autres associations  et 

le travail élaboré sur la PCH prestation de 

compensation au handicap va permettre, avec 

le nouveau décret   une meilleure accessibilité à 

l’aide humaine. Celui -ci prend davantage en 

compte les altérations cognitives et psychiques 

et autres handicaps.

1 Sur notre département, les évaluateurs de la 

MDPH ont commencé à se former et la grille 

d’évaluation sera retravaillée dans le sous-

groupe du PTSM, dont le travail doit 

commencer au cours du trimestre 2023. Nous 

saluons cette réponse rapide.

ACTIONS LOCALES

2-Premier  pas vers la déconjugalisation de 

l’Allocation Adulte handicapée. Avec 17 autres 

associations, l’UNAFAM propose jusqu‘à la 

finalisation du décret en octobre 2023 (projet de 

loi « pouvoir d’achat ») des dispositions sur les 

mécanismes d’attribution notamment lors du 

renouvellement des droits, le maintien de  

l’allocation au dessus du seuil de pauvreté et sa 

revalorisation au regard de la l’inflation.

3-Le logement est un combat incessant, les 

réflexions sur l’inclusion, le logement 

accompagné, l’habitat partagé ou la résidence 

progressent et des projets se développent, 

donnent espoir.

3 Les invités du Festin venus lors de notre 

dernière AG soutiennent le projet de nos amis, 

bénévoles Unafam de Ferney Voltaire,  La 

maison de Zadig, qui avance, et bien ancré 

dans le territoire.

4- L’Unafam poursuit  son engagement pour 

soutenir la recherche sur les maladies et le 

handicap psychiques. Le comité scientifique 

de l'Unafam a pour missions d’assurer la 

recherche mais aussi d’informer, 

d’accompagner, soutenir les bénévoles en 

leur apportant une expertise scientifique.

4 Au niveau du département nous croyons au 

développement de nouvelles pratiques comme 

la réhabilitation, la nouvelle psychiatrie. C’est 

le sens de notre invitation de l'Association 

des Jeunes Psychiatres et Jeunes 

Addictologues 

Les formations organisées sont nombreuses, 

certaines sont destinées aux bénévoles pour 

assurer leur mission , d’autres pour les proches.

N’hésitez pas à aller voir le site de 

l’UNAFAM et celui de l’UNAFAM01. 
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Le travail sur le terrain, notre appel à compléter l’équipe de bénévoles a été entendu, mais 

reste à consolider. Dans notre délégation de l’Ain, nous avons constitué une équipe 

dynamique, elle a besoin de s’étayer pour répondre aux besoins. Une équipe qui organise, 

entreprend, travaille avec d’autres associations ou institutions pour coconstruire à son 

niveau, une société plus inclusive, plus humaine.

A vous, élus et responsables d’institutions, l’équipe de l’UNAFAM de l’Ain, au nom de 

tous les adhérents, vous demande de prendre davantage en compte la dramatique situation 

des personnes vivant avec des troubles psychiques. Nous sommes à votre disposition pour 

travailler avec vous. Nous vous demandons d’être courageux, de refuser les petits plans 

trop courts, trop restreints, qui ne sont que des pansements, pour réaliser un grand plan 

regroupant la santé, le médico-social, le logement, la politique de la famille.



BAROMÈTRE 2022
UNAFAM  National

Baromètre Unafam – chiffres régionaux, Auvergne-Rhône-Alpes - 2021



RAPPORT D’ACTIVITÉ 2022
UNAFAM DELEGATION DE L’AIN

Notre dernière assemblée s’étant tenue à l’automne 2021, Je vous présente les réalisations 2022 avec 

quelques rappels 2021.

L’année 2022 a permis à la délégation de fonctionner correctement après deux années COVID.

L’équipe des bénévoles s’est élargie et a gagné en expérience.

Nous sommes restés sur une animation collégiale.

La mission d’accueil et de partage

Nous avons accueilli progressivement entre 2021 et 2022 plus de familles. C’est le reflet d’une meilleure 

communication et nous l’espérons d’un partenariat plus fort avec nos partenaires de la santé mentale 

dans l’Ain. 

Le programme BREF (accueil et écoute des aidants par des soignants du CPA en alliance avec 

l’Unafam) a démarré avec formation des intervenants et accueils sur Bourg.

Les groupes de parole, par un renouvellement naturel et l’ouverture de 2 nouveaux groupes, sont 

redynamisés depuis 2022. 

La mission d’information et de formation

Les bénévoles, quasiment tous très récents, ont continué à se former en 2021 et 2022.

Nous avons renoué avec l’organisation de journées pour les aidants  en 2021 et encore plus en 2022 :

Journées d’information sur les troubles psychiques

Ateliers prospect

Oubliant le travail que cela représente, ces journées furent très riches et les échanges réciproques.

Nous avons eu le plaisir de monter des événements modestement en 2021, plus retentissants en 2022… 

Que vous dire de 2023 à venir !

Partenariat avec le COPIL des associations d’aidants du département

Evénements dans le cadre des SISM en 2022

La mission de représentation dans les instances sanitaires et sociales du département

Elle se fait à bas bruit, mais occupe une grande partie de notre temps.

Notre priorité était le domaine sanitaire. On constate que nous avons accepté plus de mandats au fur et à 

mesure dans le domaine médico-social .

C’est l’occasion pour nous de remonter les difficultés que rencontrent les familles et leurs proches, de 

connaître et d’apprécier le travail et l’engagement des structures du département.
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QUELQUES CHIFFRES avec  rappels 2021

Bureau - Accueils

17 bénévoles  (15 en 2021)

138 adhérents ( 126 en 2021)

160 appels téléphoniques (ligne fixe et portable géré par les bénévoles) 

40 nouvelles familles reçues (34 en 2021)

10 accueils BREF

5 groupes de parole ( 6 en 2021)

47 participants aux différents groupes de paroles ( 51 en 2021)

Formations des bénévoles

4 formations suivies en 2022 par les nouveaux bénévoles (2 en 2021)

Formations assurées par les bénévoles

4 formations assurées en 2022 par les nouveaux bénévoles (3en 2021)

53 participants ( 26 en 2021)

Communication

20 communications aux adhérents par email, voie postale, news sur le site Unafam

Evénements dans le département

2 événements hors SISM et 7 dans les cadre des SISM ( 1 seul en 2021)

250 personnes participantes

Les représentations

7 bénévoles sont présents dans 16 commissions et sous-commissions dans le domaine sanitaire

5 bénévoles sont présents dans 13 commissions dans le domaine médico-social



RAPPORT FINANCIER 2021 - 2022
UNAFAM 01

A la sortie du COVID nous avons dû faire face à de nombreux facteurs qui étaient nécessaire afin de 

garder le lien avec les membres de l’Unafam, les membres du bureau et  les Institutions Partenaires.

Le résultat de l'exercice 2021 est déficitaire de 3201€.

Le résultat de l’exercice 2022 est bénéficiaire de 3903€.

LES RECETTES
L’année 2021 était une sortie de crise qui nous entravera, une dernière fois en début d’année (du 

03/04 au 02/05), avec un dernier confinement et qui nous a obligé à revoir nos installations 

informatiques. Afin de garder le lien et de nous projeter l’achat de matériel a été nécessaire ce qui a 

plombé le budget.

Le nombre d’adhérents remonte régulièrement depuis 2021.

Nous remercions le Département, la commune de Bourg en Bresse, d’Oyonnax ainsi que la MSA pour 

la confiance apportée par leur soutien financier.

LES DÉPENSES
Au fait du montant qui nous a permis de nous équiper d’un point de vue mobilier et informatique pour 

l’année 2021 nous avons, avec l’aide de notre CDD durant l’année 2022, multiplié les rencontres et 

les démarches permettant de faire vivre la délégation tout en économisant.

LA TRÉSORERIE
A l’heure actuelle la trésorerie est équilibrée et va nous permettre de créer de nouvelles activitées au 

plus proche de nos adhérents ainsi que des institutions.



RAPPORT FINANCIER 2021 & 2022
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PRODUITS 2021 2022

Produits des activités 12539 12592

Vente d’ouvrages UNAFAM 18 9

Groupe de paroles 2157 3034

Aide ARS – Groupe de paroles 6300 7205

Aide siège – Prospect – Journée Troubles Psy 4064 2344

Subvention perçues 2300 4700

COMMUNE DE BOURG EN BRESSE 1500 1200

DÉPARTEMENT 500 500

COMMUNE D’OYONNAX 300

MSA à recevoir ateliers prévisionnel 2023 3000

Autres produits de gestion courante 2604 4156

DONS 495 1347

QUOTE PART COTISATIONS 2109 2509

Formation 300

Report Subvention non utilisées 0 3000

Autres produits divers 0 0

Remboursements réceptions

Produits Divers Gestion Courante

Total des PRODUITS 17443 21448

COMPTE DE RESULTAT  2021/2022
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CHARGES 2021 2022

Charges liées à l'Activité 958 1291

Achats Livres Siège UNAFAM

Achats Matériels et Pts équipts 110 123

Achats Fournitures Administratives 505 515

Électricité 343 653

Charges Services Extérieurs 4171 3611

Locations immobilières 2758 2508

Impôts 47 51

Formation – interventions 1281 947

Assurances et abonnements 85 105

Autres Services Extérieurs 14926 11953

Psychologues honoraires 8567 7547

Voyages et déplacements 1871 2336

Missions et réceptions 3497 1386

Téléphone, affranchissements 788 682

Services bancaires 12 2

Divers 20

Autres Charges de Gestion Courante

Cotisations 171 123

Charges divers de gestion courante 191 224

Remboursement Groupe de paroles

Dotations aux amortissement et Provision 398 466

Total des CHARGES 20644 17545

COMPTE DE RESULTAT  2021/2022



PROJET ASSOCIATIF 2023 
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DEBUT ANNEE 2023

Les bénévoles poursuivent inlassablement, avec toujours autant de motivation et d’envie, les missions 

de base au service des familles: permanence téléphonique, café rencontre, accueil personnalisé, 

accueil BREF, groupes de parole, formations, 

Certains bénévoles ont décidé de renforcer leur présence dans les instances, en acceptant de 

nouveaux mandats de Représentation des Usagers.

Mais ce début d’année montre la criticité grandissante de l’offre de soins adaptée pour les proches 

des nombreuses familles que nous recevons, et sans réelle perspective d’amélioration à court terme.

Dans notre Département, il manque cruellement de psychiatres, de pédopsychiatres, d’infirmières, 

d’infirmiers, et même si ce constat est partagé par tous nos partenaires,  il ne peut nous satifaire, et à 

notre sens, il manque une dynamique pour inverser la tendance.. 

Nous sommes prêts a participer à tout groupe de travail sur le thème « demain une nouvelle 

psychiatrie dans l’Ain » qui contribue à mettre en évidence de vrais  leviers d’amélioration, tels 

l’attractivité, l’alliance thérapeutique,…et qui se traduise par des décisions, au delà des intentions. 

Ceci étant, voici nos objectifs pour cette année 
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UNAFAM 01

Accueil et formation des familles
• Ouverture de 2 nouveaux Groupes de Parole sur le Département, l’un sur le territoire 

d’Oyonnax, et un second à Ferney Voltaire. Donc 7 Groupes actifs  
• Développer les cafés rencontre « itinérants » avec l’idée « d’aller vers » compte tenu de la 

géographie du Département
• Organiser un Atelier « Après PROSPECT » à Bourg le 15 Avril 
• Organiser un  Atelier d’Entraide PROSPECT à Bourg, les 16, 22 et 23 avril
• Programmer une « Journée d’Information aux Troubles Psychiques » le 10 juin à Bourg
• Programmer 2 « Journées d’Information sur les Troubles du Comportement de l’Enfant et de 

l’Adolescent » : 14 Octobre à Bourg et 18 Novembre à Oyonnax
• Former 3 nouveaux bénévoles à l’accueil de familles
• Contribuer au déploiement du programme BREF, aux côtés des soignants du CPA et des 

CMP Ouest et Est, au profit des familles.

Les manifestations prévues

• Organiser deux ou trois soirées-débat sur des thèmes remontés par les familles
• Une soirée débat avec Centre Expert Schizophrénie du Vinatier   le 20 juin à Bourg
• En préparation une soirée-débat sur « impact de la maladie sur la fratrie » 

• Organiser des sessions de « sensibilisation aux troubles psychiques » pour les pros
• Avec le CLSM Bugey Sud, le 7 juin à Belley
• En préparation avec le CLSM de Bourg
• En préparation avec ADAPEI 

• Participer à la SISM du 4 au 17 octobre, aux côtés de partenaires sur 2 thèmes distincts à 
confirmer 
• Organisation d’un spectacle pour l’ouverture des SISM
• Conférence-débat sur les troubles psychiques ( anorexie ou boulimie) chez les jeunes 

• Participer à la Journée des Aidants, le 6 octobre 2023, évènement inter associatif.

Nos activités « à bas bruit »

• Maintenir et renforcer notre présence et donc notre influence au sein des Groupes de Projet ou 
des instances départementales ou locales, ce qui représente 24 mandats au sein de: 

• CTS (Comité Territorial de Santé)
• CSSM (Commission Spécialisée en Santé Mentale) / nouveau mandat VP
• PTSM Plan Territorial de Santé Mental
• CLSM de Bourg, Comité Local de Santé Mental
• CLSM Oyonnax-Bellignat 
• CLSM Bugey Sud / nouveau mandat RU
• MDPH et CDAPH

• Maintenir notre participation à d’autres instances, en qualité de Représentant Usagers :
• CDSP Commission Départementale des Soins Psychiatriques
• RU au sein du CPA 
• RU au sein de la Clinique de Chatillon
• RU au sein du SSR MGEN de Chanay
• RU au sein de l’Hôpital du Pays de GEX .
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DYNAMIQUE MAIS FRAGILE

Après avoir surmonté les années COVID, 

Après avoir réalisé une année 2022 très honorable en termes d’activités, 

Après avoir enregistré l’arrivée de 5 nouveaux bénévoles en 2022, 

Après avoir renouvelé et augmenté le nombre de nos mandats RU en 2022,

nous prouvons notre dynamisme et la reconnaissance que nous avons de plus en plus sur le 

Département.

Nous sommes « fiers » du chemin parcouru, en toute humilité.

Cependant tout est fragile, et en particulier dans le monde du bénévolat, qui plus est au service de la 

Santé Mentale.. 

NOUS AVONS BESOIN DE VOUS

C’est pourquoi, nous faisons un appel solennel car nous devons par nécessité assurer le recrutement 

de bénévoles afin de mieux répartir les activités et projets, assurer la pérennité et le 

développement.de nos activités sur d’autres territoires du Département

Pour clore notre assemblée annuelle par une note positive, nous tenons à vous informer que nous 

apportons un soutien formel à l’initiative de nos amis et collègues bénévoles du Pays de Gex, qui se 

sont lancés dans un projet très ambitieux sur leur territoire : 

« La Maison de Zadig » 
Cette association de familles porte le projet de création de 17 logements adaptés et accompagnés 

dans le cadre type d’une « résidence accueil » réservés à des personnes ayant des troubles 

psychiques, ce qui apportera enfin une solution locale pour soulager les familles,

Maintenant nous sommes heureux de laisser la parole à Deborah Sebbane Psychiatre, Présidente de 

l’AJPJA, une association porteuse de renouveau en psychiatrie, Merci Deborah d’être présente pour 

nous ce soir.



LEXIQUE

SIGLE SIGNIFICATION

ADAPA Association Départemental d'Aide aux Personnes de l'Ain

APAJH Association Pour Adultes et Jeunes Handicapés

ARS Agence Régionale de Santé

CA Conseil d'Administration

CAF Caisse d'Allocations Familiales

CDAPH Commission des Droits et de l'Autonomie des Personnes Handicapées

CDCPH Commission Départementale Consultative pour les Personnes Handicapées

CISS-RA Collectif Inter-Associatif sur la Santé en Rhône Alpes

CLAN Comité de Liaison en Alimentation et Nutrition

CLIN Comité de Lutte contre les Infections Nosocomiales

CLUD Comité de Lutte contre la Douleur

CLSM Conseil Local de Santé Mentale

CPA Centre Psychothérapique de l'Ain

CREPSY Centre Ressource de Réhabilitation Psychosociale et de Remédiation

Cognitive

CRUQPC Commission de la Relation des Usagers et de la Qualité de la Prise en

Charge

GDP Groupe De Parole

GEM Groupement d'Entraide Mutuelle

ETP Equivalent Temps Plein

FRC Fédération pour la Recherche sur le Cerveau

HAS Haute Autorité de Santé

MDPH Maison Départementale des Personnes Handicapées

ORSAC Organisation pour la Santé et l'Accueil

SAJ Service d'Accueil de Jour

SDT Soin à la Demande d'un Tiers

SISM Semaine d'Information sur la Santé Mentale

SPDRE Soin Psychiatrique à la Demande d'un Représentant de l’État

UDAF Union Départementale des Associations Familiales

UDEPS Union Départementale pour le Développement de l'Education pour la Santé

des Patients



MERCI POUR

VOTRE PRESENCE


