MODALITES DE PRISE EN CHARGE AMBULATOIRE ET TEMPS PARTIEL
CMP/HDJ/EQUIPE MOBILE
CH MONTPERRIN Situation au 10/04/2020

Suite aux consignes et recommandations de la Fiche ""Etablissements autorisés en psychiatrie™ (Message MARS n°2020-17 du 23/03/2020), veuillez trouver ci-aprés une synthése et un tableau détaillé des modalités mises en
place pour les patients ou leur entourage durant la période de pandémie stade 3 et les modes d‘information des usagers, s'agissant des structures de soins ambulatoires ou a temps partiel du C.H. Montperrin d'Aix :

Les patients et leurs familles ont, pour chaque structure de soins, été informés par téléphone et/ou courrier des modalités mises en place pour assurer la continuité des soins.

Les strutures qui ont da fermer disposent d'une permanence téléphonique ou d'un renvoi d'appel sur d'autres sites maintenus ouverts et oll du personnel soignant et éducatif a pu étre regroupé.

Des affiches ont été apposées a I'entrée des C.M.P. informant les usagers des raisons de la fermeture du lieu et des modalités d'appel et d'accés aux structures relais, avec numéros d‘appel pouvant étre joints.

S'agissant des prescriptions médicales, il est convenu avec les patients qu'une ordonnance peut leur étre remise directement ou étre envoyée a une pharamcie de ville de leur choix, par fax ou courriel. Les délais de validité des ordonnances ont
été prolongés chaque fois que possible.

En cas de maintien d'entretien présentiel avec un patient, il se déroule dans le respect des régles de "distanciation sociale” , éventuellement avec usage de masques.

Certaines visites & domicile sont maintenues ou mises en oeuvre pour les cas les plus critiques ou a risques qui le nécessitent.

Les soignants des CMP ou HDJ appellent également quotidiennement patients et/ou entourage pour s'assurer de la continuiité des soins mais aussi connaitre des difficultés particulieres, y compris matérielles, rencontrées par les patients dans
leur quotidien et la maniere dont ils peuvent supporter ces situations de confinement.

Les CAP 48 d'Aix et de Salon comme I'accueil soignant avec gardes/ astreintes médicales du C.H. Montperrin sont enfin en capacité de recevoir des appels ou de traiter les patients se présentant, en situation de crise, d'urgence ou pour une
anxiété majeure et éventuellement assurer leur hospitalisation, malgré la réduction des capacités d'accueil de nos unités de plein temps .

POLE EST
Docteur Martine PONS-FORIEL
Chef de Péle
Pdles Structures extra-hospitaliéres MODALITES CONSULTATION/ D'ENTRETIEN
CMP Sainte Victoire de Trets relocalisé DUCHENE Fermé - 04 42 51 58 33 Relocalisé sur CMP Acanthe Gardanne avec Renvoi d'appel
AIX - GARDANNE - |HdJ Sainte Victoire de Trets relocalisé a Rousset Fermé - Entretien téléphonique ou présentiel ou VAD par CMP Sainte Victoire 04 42 51 58 33
TRETS CMP “Sutter' - Struct Ambu Aix en Provence 04 4228 34 73 de 9h a 17h Lu au Ve - Patient connu entretien téléphonique ou présentiel et NAP / Patient inconnu ler contact par téléphone
CMP "Acanthe"-Gardanne 04 4258 25 68 de 9ha 17h Lu au Ve - Patient connu entretien téléphonique ou présentiel et NAP / Patient inconnu ler contact par téléphone
HdJ "Acanthe"-Gardanne Fermé - Entretien téléphonique ou présentiel ou VAD par CMP Acanthe 04 42 58 25 68
Aix enProvence |CMP Mejanes Struct Ambu Aix en Provence 04422834 71 de9halrh Luau Ve - Patient connu entretien teléphonique ou présentiel et NAP / Patient inconnu ler contact par télephone
PERTUIS
CATTP Regain Fermé - Permanence téléphonique 04 90 79 13 26
H.J. Regain - Pertuis 04 90 08 80 92 Entretiens téléphoniques ou pr tiels - Activité et r suspendus
Intersectoriel HdJ. HYSOPE Struct Ambu Aix en Provence Fermé - Permanence téléphonique 04 42 28 34 33 de 9h a 17h Lu au Ve
POLE OUEST
Docteur Emmanuelle HOME ANDRIEU
Chef de pole
SALON CMP "Villa Blanche'} Salon Permanence Entretien téléphonique 04.90.56.07.87 - NAP en absence d'IDE libéral
MIRAMAS HdJ. "Villa Blanche™ FERME AU 03/04 (possibilité de PEC individuelle au CMP /contact téléphonique quotidien)
CMP "La Rose des Sables" Miramas 04 90 50 00 09 Entretien téléphonique - NAP - VAD possible pour situations critiques
HdJ. "La Rose des Sables" FERME AU 06/04 (possibilité de PEC individuelle au CMP /contact téléphonique quotidien)
AIX CMP Pierre Carabelli - Struct Ambu Aix en Provence 04 42 28 34 51 Entretien teléphonique - NAP - VAD possible pour situations critiques
HdJ Carabelli - Struct Ambu Aix en Provence FERME AU 31/03 (possibilité de PEC individuelle au CMP /contact téléphonique guotidien)
VITROLLES CMP "Meélodie™-Vitrolles 04 42 89 51 50 Entretien teléphonique - NAP - VAD possible pour situations critiques
H.J. "Mélodie"-Vitrolles FERME AU 02/04 (possibilité de PEC individuelle au CMP /contact téléphonique quotidien)
BERRE CMP “Les Tournesols" - Berre 04 42 85 35 86 Entretien téléphonique - NAP - VAD possible pour situations critiques

POLE PSYCHIATRIE DE L'ENFANT ET DE L’ADOLESCENT (PEA)
Docteur Pascale LOUARN

Chef de Péle

CPI Le Griffon - HdJ Vitrolles Accueil et Permanence teléphonique 04 42 75 02 77 - CS pour les CMP de Vitrolles et Berre en cas de situations critiques
CMP Le Liourat - Vitrolles Permanence téléphonique 04 42 75 02 77 Possibilité entretien présentiel en cas situations critiques sur le CPI Vitrolles

SECTEUR CMP "La Boétie" - Berre Permanence téléphonique 04 42 75 02 77 Possibilité entretien présentiel en cas situations critiques sur le CPI Vitrolles

OUEST CMP Le Trident - Miramas Fermé - 04 90 58 13 79

CMP Le Tallagard - Salon Ouvert - Accueil téléphonique 04 90 53 58 30
C.M.P.- Lambesc Fermé - 04 42 92 83 03 avec Renvoi d'appel sur CMP Le Tallagard Salon
HdJ Enfants LeTallagard - Salon Ouvert - 04 42 48 45 80 Accueil maintenu nbre restreint - Repas stoppés - Possible accueil enfants du CATTP le mercredi
HdJ Ado PARADOX Salon Ouvert - 04 90 59 73 31 Possibilité d'accueil physique et entretien téléphonique
CMP "Longarel" - Trets Fermé - 04 42 29 26 85 Renvoi d'appel sur CMP Le Gauguin Gardanne
CMP La Garance - Pertuis Fermé - 04 90 79 98 50 Renvoi d'appel sur CMP L'Arc

SECTEUR CMP L'Arc Aix en Provence Permanence téléphonique 04 42 28 05 15 Possibilité entretien présentiel en cas situations critiques

EST Centre de Jour - HdJ Aix 04 42 16 16 93 Accueil d'enfants en situations critiques de 9h30 a 16h00 / Possibilité VAD si situation problématique +++

CMP Paul Cézanne - Aix Fermé - 04 42 91 41 99 avec Renvoi d'appel CMP L'Arc
CMP Le Gauguin - Gardanne Permanence téléphonique 04 42 61 91 83 Possibilité entretien présentiel en cas situations critiques

SERVICE CMP ADO - Struct Ambu Aix en Provence Fermé - Permanence téléphonique au 04 42 28 34 11 (RV par téléphone de 9h00 a 17h00 du Lu au Ve)

INTERSECTORIEL |MDA Salon Fermé - 04 90 56 78 89 Renvoi d'appel CMP Le Tallagard Salon
POLE TRANSVERSAL
Docteur Blandine BARUT
Chef de pole

Addigtolgqie Hopital de Jour 1624 Fermé - 04 42 16 18 00 Entretien téléphonique de 9h a 16h du Lu au Ve

hospitaliere

psyzg?zrrci:ijes CAP AIX (CHIAP) et SALON (C.H.) Maintien des prises en charge. Réduction de la capacité d'acceuil du CAP Salon pour besoins de lits d'UHCD du Centre hospitalier général

POLE RESSOURCES

Docteur Frangoise DODO
Chef de pdle
Géronto psychiatrie CMP RESSOURCES Fermé - Entretien téléphonique ou présentiel patient connu au 04 42 28 34 53 de 9h a 17h du Lu au e/ Patient inconnu ler contact par téléphone
psy Hdj Bel Age Fermé - Permanence téléphonique 24h/24hau 04 42 16 49 19

Prise en charge par téléconsultations médicales, infirmieres, psychologues et assistante sociale. Consultations médicales ou infirmiéres et soins nécessaires
Précarité-PASS Equipe mobile psychiatrie-Précarité et PASS (N.A.P.) sur I'hdpital. N° d'appels donnés aux usagers et partenaires (Croix-Rouge, CCAS-SAO...).
Maintien a minima de maraudes et du travail de rue. Liens et informations avec partenaires, dispositif régional et secteurs psychiatriques.

TOUS SECTEURS
Ecoute Mise en place, en complément des C.M.P., d'une plateforme téléphonique pour les usagers et famille de consultations de psychologues, écoute et orientation
psychologique Plateforme psychologique avec permanence de 9h a 17h jours ouvrés

tous secteurs n°tel. 04 42 16 16 92




